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取扱説明書 
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と一/^ i / スフアンザ 



保 哥重別 添付このたびは、ナショナル気化式加湿機をお買い上げいたださ、まことにありがとうございました。 

-•この取扱説明書をよくお読みのラえ、正しくお使いください。とくに「安全上のご注意」 

(4, 已ページ)は、ご使用まえに必ずお読みいただき、安全にお使いください。 

お読みになったあとは、保証書と一緒に大切に保管し、必要なとさにお読みください。 
•保証書は、「お買い上げ曰•販売店名」などの記入を必ず確かめ、販売店からお受け取り 
<ださい。 

















































湿度をほどよく維持することび 


快適な湿度を保つ 
自動運転を 


快適湿度は40%〜60%です。湿度サインび 
30%じ(下を表示しているときは乾燥ミ主意！！ 
また、加湿のしすざは結露の原因になります。 
快適湿度を保つために自動運転をお使いになる 
ことをおすすめします。 （13=6 ページ） 


加湿フイ ルター の 
適切なお手入れを 



本体内部の 
お手入れは 
こまめに 


ミちれや水あかによりカビや雑菌び繁殖し、悪臭び 
することびあります。 （13=9.1 0ページ） 

また、タンクの水ち毎日替えてください。 

(7.8 ページ） 




乾燥のしすざは 
要を意！！ 


■気化式だか5こんなことびあります。 


例えた5、 



沸騰したやかんか b 湯気 
び出る状態びスチームフ 
アン式。 


洗濯物び乾くとさ、水分び 
気体になって放出される状 
態び気化式。 


V 


♦水を沸騰させていないので、本体ち吹出口 
か日出る風も熱くありません。 

^お部屋の広さによっては寒く感じること 
びあります。 
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快適さと健康を保 ちます, 


加湿フィルターのお手入れの目安は2週間に]回です。 

(お手入れランプび点灯）巧れたままのフィルターは 
カビや雑菌び繁殖したり、不純物び付着し、悪臭や性能ほ 
下の原因になります。（@=10ページ） 


ち <じ 



を場の室内は乾燥しびちです。長時間過ごすと、のどや 
鼻び乾燥して風邪の原因になることびあります。また、 
お肌を乾燥か日守るためにち加湿して室内を潤すことを 
おすすめします。 （ D ；^ 己ページ） 


各部のなまえと使いかた …………巨 

♦運転モードを変えたいとさ 
♦切タイマー予約をしたいとさ 




お手入れのしかた……………8 

参タンクのお手入れ 
♦本体外部のお手入れ 
♦本体のはずしかた、取り付けかた 
参吸気グ U ル/プ U フ ィルターのお手入れ 
♦吸水管/本体内部のお手入れ 

お手入れランプが点な(点滅)したとき…10 

♦加湿フィルターセツト/水權のお手入れ 
♦加湿機用洗剤の使いかた 

7 j < あか席色やか個まり)娜れにくりとき . 11 

〜クエン酸の使いかた〜 

加湿フィルター(別売品)①交換…'…………12 


長期間使用しないとき……………11 
故障かな!？…………13 
保証と アフターサービス …………… 14 

仕様 . 裏表紙 

別売品 . 裏表紙 
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安全上のご注意 ^必ずぉ守り<ださぃ^ 


お使いになる人や他の人への危書、財産への損喜を未然に防止するため、必ずお守りいただくことを、なのよラに 
説明しています。 

■表示内容を無視して誤った使いかたをしたときに生じるを害や損喜の程度を、;夕の表示で区分し、説明しています。 


A 警告 

この表示の欄は、「死亡または重傷などを負ラ可能性び想定される」内容です。 

A ま意 

この表示の欄は、 r 傷害を負ラ可能性または物的損害のみび発生する可能性び想定される」 
内容です。 


■お守りいただく内容の種類を、;夕の絵表示で区分し、説明しています。（下記は絵表示の一例です。) 


0 

このよラな絵表示は、してはいけない「禁止」内容です。 

〇 

このような絵表示は、必ず実行していただく「強制」内容です。 


■絶対に分解したり 
修理•改造をしない 


分解禁止 


発火したり、異常 
動作して、火災や 
感電の原因になり 
ふす 0 


•修理は販売店へご相談 
<ださい。 


■コンセントや配線器具の 
定格を超える使いかたや 
交流10 0 V むがでは 
使わない 


0 

禁止 


たこ足配線などで 
定格を超えると、 
発熱による火災の 
原因になります。 


■本体を水につけない 
本体に水をかけない 

© シヨートして、 

义災-感電の原因 
になります。 

水めれ禁止 


■吸気グリル•吹出□やすを 
間にピンや針金などの金属 
物など異物を入れない 

0 内部に触れたり、 
異常動作して、 

感電や故障の原 
禁止 因になります。 


■電源プラグをめれた手で 
巧き差ししない 


めれ手禁止 


感電の原因に 
なります。 


■電源コード•電源プラグを破損するようなことはしない 

( 傷つけたり、加工したり、熱器具に近づけたり、無巧に曲、 
げたり、ねじったり、引っ張ったり、重いものを載せたり、 
、束れた c しない ノ 

0 傷んだまま使用すると、 

感電•ショート•火災の原因になります。 

寧止 •コードやプラグの修理は、販売店にご相談 
ください。 


■電源プラグは根元まで 
確実に差し込む 

© 差し込みび不完全で 
すと、感電や発熱に 
よる火災の原因にな 


•傷んだプラグ•ゆるんだコンセン 
卜は使わないでください。 

■お手入れの際は、必ず電源 
プラグを巧く 

不意に作動して 
けびをしたり、感電の 
願になります。 

電源プラグ 
を巧く 
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ご使用まえに 


A 警告 


© ■電源プラグのほこりなどは プラグにほこりびたまると、湿気などで絶縁不良と 

を巧的にとる なり、火災の原因になります。 

参電源プラグを抜き、乾いた布でみいてください。 
参長期間使わないときは、電源プラグを巧いてください。 


A 注意 


■タンクの水は毎日新しい水道水と入れかえ、 

本体内部は常に清潔を保つよう定期的に掃除する 



掃除せずにお使いになると、巧れや水あかにより、 
カビや雑菌び繁殖し悪臭の原因になります。 

まれに体質によっては、過敏に反応し、健康に 
よくないことびあります。 


•この場合は医師に相談してください。 


■電源プラグを巧くときは、 

電源コードを持たず、プラグを 
持って巧く 



コードび、ショートや断線 
して火災•感電の原因 
にな0ます。 


使用上のお願い 


r 




♦直射日光のあたるところや暖房器具の近くに 
置かない 

変形-変質や故障の原因になります。 


♦平らでま定したところに置く 

水びこぼれて床をめ日し 
たり、本体の故障や本体 
の振動の原因になります。 



11111111111111111 






♦プリフイルターをはずしたまま使わない 

本体内部にほこりびたまり、故障の原因に 
なります。 


♦湿度センサーや吸気グリル-の出□をふさがず、 
室内の空気がよく循環ずる場所に置く 

センサー誤作動や 
加湿量のほ下、 

故障の原因になり 
9 〇 



♦移動ずるときは、タンクを巧いて 
か5必ず両手で取っ手を持ち、 
傾けたり、ゆずったりしない 

水びこぼれます。 



♦加湿された風を直接家具-壁などに当てない 


♦加湿フィルターをはず 
したまま使わない 


水び飛び散ったり、 
加湿しない原因に 
なります。 



家具や壁にシ結び付いたり、変形の原因に 
なります。 


参磁気のをいところでは使わない 


フ□ー トの誤作動の原因になります。 


♦本体の上にちのを載せたり、柔つたりしない 

転倒による本体の破損-故障の原因になります。 
-運転中に不意に操作ボタンを巧し続けた場合 
(約已秒間)、運転び停止します。 


♦凍結に気をつける 

凍結したまま使ラと、故障の原因になります。 
•凍結のおそれのあるとさは、タンクと水權の 
水を捨ててください。 


V 


ノ 
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各部のなまえと使いかた 


ふた 


タンク 




キャップ （ち側にして本体に入れる) 


吹出口 


本体 



電源コード出口 

(左側励 

吸気グリル 

(内側はプ U フィルター) 


加湿サイン 
湿度サイン 

お手入れランプ 
I 」セツトボタン 
(隨=]0ページ） 

操作パネル 

湿度センサー (内漸 


電源プラグ 


水だ L 富 （左ち2力所） 

左ちのタンクの水は同時に減り 
ません。（片方ずつな<なります） 

取っ手 (左ち2力丽 


r ^ 

■切タイマー予約をしたいとを 



巧ず 



♦設定した時間がたつと運転が停止する 

-ランプび切り換わり残り時間をお知日せし 
よ9 〇 

♦タイマー使用時はタンク水量を確認ずる 

-タンク水量びかないとタイマーび切れる前 
に自動的に運転び停止します。 





♦自動運転は、湿度の上昇に応じて、強^弱叫亭止に自動的 
に切り換わり、設定した湿度を保つ運転をずる 

-設定湿度が湿度サインより低い場合は加湿しません。 

-使用状況(お部屋の気密性、外気の温度•湿度)によって、 

お部屋の湿度び60%にな日ない場合びあります。 

♦手動運転は、連続運転をする 

•「弱」'''かなめに加湿します。 

長時間かけてゆっ< り加湿したいとさや 
就寝時にタイマー運転と一緒に 
•「強」'''多めに加湿します。 

すばや<加湿したいとさに 

V. _ y 
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使いかた 


2つのタンクに水を入れ、 

本体に取り付ける 

♦おず水道水慨用)を使う。 

(一般に水道水は塩素処理されており、雑菌び繁殖 
しに < いためです） 

-温水 (40° CliLh )、 化学薬品、ミちれた水、芳香剤 
や洗剤を入れた水などは入れないでください。 
^本体の変形や故障の原因になる恐れびあるため 
•ミき水器のか、アルカリイオン水、5ネラルウォー 
夕一、井戸水などは入れないでください。 

一カビや雑菌び繁殖する原因になる恐れびあるため 




- ] つのタンクには約已 L の水び入ります。 
• 水は毎日入れ替えてください。 



交流] 00 V のコンセントに 

電源プラグを差し込む 

参湿度サイン(現在湿度の目安)び点灯 
(数字はパーセント） 


参長期間使用しないとさやお手入れのとさ！;(外 
は電源プラグは巧かない 
^お手入れ時期を正しくお知らせすることび 
できません。 （ 1^1〇ぺージ） 


湿度サイン （現在湿度の目安） ①見方 



啸甸 


懈色) 


啸旬 


乾燥ま意 快適湿度 


を湿ま意 

ノ 
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タンクの水び水權にたまつてから 

巧ず 


♦タンク1杯分で連続（「弱」運廚約] 0時間" 
運転でさる（室温2ぴ C 、 湿度30%) 

* き内の温度、湿度によって時間は変わります。 

♦タンクの水び水權にたま日ないうちに運転 
切/入ボタンを巧すと渴水ランプび点滅 




運転表示ランプび点灯 加湿 サイ ンび点灯 



廣源プラグ摇し込んだ離は聞」）抽幡量に合わせてまさび変わる) 


/いつ たん運転切/入ボタンを巧し（渴水ランプび消灯)、再び運転切/入ボタンを巧す 


■運転を停止したいとき 

【運転の/入] 巧ずふ-ッ 


参湿度サインは点灯したまま(電源プラグを抜くと消讯 
♦ r 切」のとさの消費電力は約2 W 
♦長期間お使いにな日ないとさは電源プラグを巧さ、 
タンクや水權の水を必ず捨てる 


■タンクの水びなくなると 

♦渴水ランプび点滅し、運転は自動的に停止する 

続けてお使いになるときは 



①タンクに水を補給し、いったん運転切/入ボタンを巧す（渴水ランプび消灯) 



②再び運転切/入ボタンを巧す 


が♦ボタンを巧すたびにランプと「ピッ」音で運転の状態をお知らせします。 

- ^ ^ ♦運転停止後再び運転をすると、切タイマー(外は停止まえの設定状態で運転をはじめます。 

(電源プラグを抜くと記憶は消えます） 

•ミ品度サインは目安にしてください。 （湿度計の表示と差び出ることびあります） 

湿度は温度の変化に応じて値び変わります。また、空気の流れび良いところと悪いところでは、湿度 
び異なることびあります。このように、温度の違いや空気の流れにより、お部屋の湿度計表示と、こ 
の湿度サインび異なることびありまず。 

♦水權の水を加湿フィルターに散水しているため、パタパタといラ音びしますび異常ではありません。 
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TNZti ^ ji ) Ui I ，た、 7?" 割こ清潔に保ち、性能低下を防止するため 
りソ J y > I 、ベ/ /一 f し お手入れはこまめに行ってください。 


本体内部か5水滴び垂れまずので 
タオルなどを用意してください 
必ず電源プラグを巧いてか5 
おこなって<ださい 

運転中に本体をはずすして持ち上げると、吸水管 
の水び飛び散ります。 

♦ベンジンやシンナー、みびさ粉、金属たわしな 
どは使わないでください。 

(変形、変色の原因になります） 

♦化学ぞラきんをお使いのときは、ミ主意書きに従 
ってください。 


タンク(毎日) 


水を入れ、キャップを 
しめて振り洗いし、 
排水する 

参2〜3回繰り返す 

水あかが取れにくいときは、 

タンクに加湿機用洗剤を溶か 
しためるま湯を入れ、振り洗 
いし、すすぐ切日湿機巧洗剤 
(別売品)裏表紙） 



y 


0 


禁止 



つ^^ 


中 


本体が部 (1 力月に1回程度) 


めるま湯か、薄めた台所用中性洗剤を 
浸した柔らかい巧を固くしぼって巧れ 
をふき取り、か!5ぶきをする 

加湿フィルターセツ!- 

(風] 0ページ） 


八ンガ- 

御後2力丽 


■本体のはずしかた 

①タオルを広げる 
③本体か日 

タンクにつ)を巧く 

③ 八ンガ ー( 前後2力所） 

を開< 

突起に親指を引っかける 

④ 本体を真上に持ち上げて、 

水気をよく切ってか日タオルの上に置く 



水權 
傾] 〇ぺージ) 



■本体の取り付けかた 

①本体を水權に 

ゆっくりと取り付ける 



②八ンガー(前後2力所） 
を巧して閉じる 

八ンガーの両端を巧す 


③タンクにつ)を取り付ける 
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吸気グリル/プリフィルタ ー（ 1週間に1回程鼠 


■はずしかた ■お手入れのしかた ■取り付けかた 

参（吸気グ U ルの)両端参掃除機の吸い口でほこり①プ U フイルターを 
下にある巧に指をか を吸い取る 吸気グ U ルに取り付け、 



②つめ (2 力所)を本体天面の 
巧に力所）に入れて、 
つめ- 


♦内側のプ U フィルターの 
ミちれび落ちにくい場合は、 
水洗いし乾燥させる 


プ I 」フィルター 
突起 (8 力所)に差し込む 



③天面を押さえ、両端下を 
片側ずつ巧す 


本体はタオルなどの 
上にねかせてください 

(電源コードを側面にする） 



吸水管キヤツプ 

习习根フイルター 
(廣11ぺージ） 

-吸水巧 


電源コード 


吸水管/本体内部 ( 1力月に1回程鼠 


■吸水管のはずしかた^左へ回す 
■吸水管の取り付けかた。ちへ回す 

♦片手で吸水管キヤツプを固定して、 

ちラ片方の手で、すべり止めを持って回す 
(すべる場合は水気をふき取る） 

吸水管キヤップ 

吸水管をはずした状態 


■お手入れのしかた 

参吸水管はブラシなど 
を使って水洗いをする 


参吸水巧や吐出巧の水あかや 
ゴ S を細い棒などで取り除く 


吸水巧 



すべり 

止め 




♦パッキンは柔日かい巧で巧れをふき取る 
♦フ□ートのまわりにゴ S び付いていないか確認する 
^ゴミびあるときは綿棒などを使うとよくとれます。 
♦本体内部はめるま湯か、薄めた台所用中性洗剤を浸した 
柔らかし佈を固くしぼって巧れをふき取り、からぶきをする 
♦水あかが取れにくいときは、 加湿機用洗剤またはクエン 
酸を溶かしためるま湯に柔 b かい巧を浸して、汚れをふき 
取ってください。 
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お手入れランプび点な(点滅)したとを 


加湿磯用洗剤 (に査=別売品/裏表紙) の使いかた 


■使用量 

水またはめるま湯 
(約40。なソ下)1 L 
おたり、10 mL でず。 


-] 目盛り 
約20 mL 


加湿機用洗剤びないときは、クエン酸を使つ 
てお手入れしてください。手順は同じです。 

11ページをよくお読みください） 


3 

4 


加湿フィルターセット 
を入れて 

つけ置き洗い 
(約30分)をする 


新しい水で 

すすぎ洗いをする 

水を入れ替えて、2〜3 
回繰り返す。 



加湿フ 


1 電源プラグを巧き 
本体をはずす 

参タオルを用意する 


フイルターセツトを 
水槽に戻す 


つめ（タンク側） 



(4 力丽 
取付位置 


みぞ 


>フィルターセツトのつめを水檀のみぞと取付 
位置(突起の内側）に合わせて置く 


^電源 

D 端 


電源プラグを入れて 
ットボタンを 
砂間押す 


参 U セツトボタンを巧すと 
お手入れランプび消灯し、 
運転でさる状態になる 


お手入れ 


リたツト 



フイルターセツトのお手入れの間に 


水槽のお手入れをする 


♦薄めた台所用 
中性洗剤とスポ 
ンジで洗い、 
水をふさ取る 



Ad が ♦フィルターはフィルター枠か日取り出したり、ちんだり、こすったりしないでください。 
咖湿能力ほ下の願） 

♦長期間使わないとさはよく乾燥させてください。（カビの原因） 


■電源プラグを差し込んでか5約2週間たつと、お手入れランプび点なして、加湿フィルター 
セット、水槽のお手入れ時期をお知5せします。 


お手入れランプび点滅したときはり 通常どおり運転できますが、 

お手入れ時期び近づいています。 

♦運転切/入にかかわらず、通電中はずっと 
点滅し、約24時間後に点灯に変わる 

お手入れランプび点打したときは与運転できません。 

加湿フィルターのお手入れをしてください。 

♦運転中は自動的に「切」 

-運転ボタンを押してち運転でさません。 
♦通電中はずっと点灯 


おま入ク^ 


(点滅) 


お手入れ 


庶灯) 


巧れ度合いは水質によって異なりますので、2週間じ(内でち、こまめにお手入れをしてください 


ルター、水槽のお手入れ 
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水あか (茶色や白い固まり) び取れにくいとき 


〜ク エン酸(便=別売品/裏表術の使いかた〜 


■使用量 

めるま湯 (約 4 び C )3 L あたり、2パック (20 g ) または大さじすりきり吕杯でず。 

(めるま湯 (約 40° C )7 L あたり、己パック(己 Og ) または大さじずりきり己杯でず） 

(濃度び高いと部品破損の原因になります） 

■保管 

クエン酸は食品添加物で食品衛生上は巧喜でずが、幼児の手の届かないところで保管してください。 

■薬局-薬店でち市販のクエン酸をお巧めになります。 


加湿フィルターセット 

① クエン酸を入れためるま湯につけて、 
約3□分放置する 

② 水を入れ替えすすざ洗いをする 
(2 〜3回繰り返す） 

本体内部、水槽 

♦クエン酸を薄めためるま湯に浸した巧 
で水あかをふき取り、か日ぶきをする 



吸水管、羽根フィルター ([ E ^ 下図） 

① クエン酸を入れためるま湯につけて、約]已分 
放置す々 

② 吸水管はスポンジですすざ洗いをし、か日ぶ 
さをする。逝根フィルターは水洗いをして、 
よく乾かす。 

♦フィルターを破ったりして、傷めない 
(性能低下の原因） 


羽根フイルターのはずしかた、取り付けかた 


閉じる 



■はずしかた 

① 吸水管をはずし 
(隨=9ページ） 

② 习3根フィルターの突起 
に指を引っかけてつめ 
をはずす 

③ (開きなび日）開いた方 
か日手前に取り出す 
つめ、 /突起 



■取り付けかた 

①開いたまま、 
閉じた方から 
差し込み 


③片方の手で羽根 
フイルターの筒 
を握ってつめを 
はめる 

(ちラ片方の手で突起 
を巧すとはめやすく 
なります） 

♦つめは確実にはめる 
け反動や故障の原因） 



長期間使用しないとを 


1. タンクの水を捨て、お手入れをする8〜10ぺージ) 

2. 本体内部の水をよくふき取り、よく乾燥させる 

3. ポリ袋などをかぶせて、湿気の少ないところに保管する 




カビの発生を防ぐため、とくに加湿フィルターは十分陰干しし、 
乾燥させてください。 













































加湿フイルター(別売品)の交換 


■加湿フ ィ ルターの交換時期 
水質により、加湿フィルターの寿命は異なりまず。 

♦加湿フィルターの交換時期の目安は約6力月 （ 1曰8時間運転の場合)ですび、次のよラな場合は交換してください。 

•お手入れしてもニオイびとれない、変色(黒、茶色)や巧れがひどい、白い固まりがとれない 
-傷みや型<ずれがひどい 

♦ちし伽湿フィルターは不燃物として廃棄してください。 


■交換のしかた 与別売品/交換用加湿フイ>1レターの交換説明書をお読みください 


フィルターカバー 




1 フイルターカバーを 

はずす 

参つめ (4 力所)をはずす 

〇古い加湿フィルターを取り出す 



3 


4 


折れ目 


新しい加湿フィルターを 
フィルター枠に入れる 

♦フィルターをまるく広げ、 
フイルター枠からはみ出 
さないよラにする 
(水び飛び出す原因） 



フィルターカバーを 

取り付ける 

① フィルター枠を引いて 

② フィルターカバーを巧す 

参フィルター枠のつめとフィ 
ルターカバーの「タンク側」 
を同じ方向にする 

♦つめ(ぶ‘而ま1つずつはめる 






































































































































故障かな!？ 


お手入れ/必要なとさ 


次の表に従ってお調べいたださ、直らないとさには、必ず電源プラグを巧いてか！5、お買い上げの販売店に 
修理をご依頼ください。 



調べるところ 


ぺージ 



•電源プラグがコンセントからはずれていませんか。 



•お手入れランプび点: I 打していませんか。 

一加湿フィルターセツトと水檀をお手入れし、 

U セツトボタンを押す。 

\ 

10 


参タンクの水びからになつていませんか。 

^タンクに水を入れる 

7 

ソ 


•設定湿度び湿度サインよりおいか、同じになってい 
ませんか。^加湿のしすざを防ぐために運転を停止 
しているとさびあります。 

6 

) 


参プ U フィルター(吸気グ U ル)びほこりで目詰まり 
していませんか。 

^プリフィルター(吸気グ U ル)をお手入れする 

9 


参加湿フィルターセツトに水あかやゴ5び付着してい 
ませんか。 

一加湿フィルターセツトをお手入れする 

v 

、 

10 


•吸水管の吸水穴や吐出穴に水あかやゴ S びつまって 
いませんか。 

^水あかやゴ5を取り除く 

N 

9 


参加湿フイルターセツトび確実に取り付けられてい 
ますか。-•■確実に取り付ける 

12 

ソ 


•加湿フイルターび破れたり、傷んでいませんか。 
一新しい加湿フイルターと交換する 

12 

ソ 


•加湿フィルターセットに水あかやゴミび付着していませ 
んか。 -* ■加湿フィルターセットをお手入れする 

10 

) 


参水權内にちい水や腐敗物び混入していませんか。 
^水權をお手入れする 

10 

ソ 


14KFW 


13 

















































































品名気化式加湿機 
品番 FE -14 KFW 
お買い上げ曰 年月 曰 
異常内容（でさるだけ具体的に） 

ご住所（付近の目印などを）お名前-電話番号 


ご連結いただきたい内容 


は、診断 • 故障圏巧の修理および部品交換•調 
整 • 修理完了時の点検などの作業にかかる費用 
です。 


部品代は、 修理に使用した部品および補助材料代です。 


転居や贈答品などでお困りの場合は… 

• 修理ま、サービス会社 • 販売会社の r 修理ご相談窓□」へ! 
• その他のお問い合わせは、「お客様ご相談センター」へ！ 

■保証書（別添付） 

お買い上げ曰 • 販売店名などの記入を必ずおかめ、 
お買い上げの販売店からお受け取りください。 

よくお読みのあと、保存してください。 


出張料 I は、お客様のご依頼により製品のある場所へ技 
術者を派遣する場合の費用です。 


■補修用性能部品の保有期間 

当社は、この気化式加湿機の補修用性能部品を、製造 
打ち切り後6年保有しています。 

ま）補修用性能部品とは、その製品の機能を維持する 
ために必要な部品です。 


13ページの「故障かな!？」をごお認のあと、直らないとを 
はまず電源プラグを抜いて、お買い上げの販売店へご連絡 
<ださい。 

* 保証期間中は 

保証書の規定に従って、出張修理をさせていたださまず。 

* 保証期間を過ざているとさは 

修理すれば使用できる製品については、ご要望により修 
理させていただきます。次の修理料金の仕組みをご参照 
のうえ、ご相談くださし、。 

* 修理料金の仕組み 

修理料金は、技術料' 部品代 • 出張料などで構成されて 
います。 


技術料 


修理を依頼されるとき 


保証期間：お買い上げ曰から本体1年間 

ただし、加湿フイルターは消耗品ですので保'! 
証期間内でち「有料」とさせていたださまず J 


ご相談窓□におけるお客様の個人情報の 
お取り扱いについて 

松下電器産業株式会社および松下グループ関係会社 
au 下「当社」）は、お客様よりお知らせいただいたお 
客様の氏名-住所などの個人情報（け下「個人情報」） 
を、下記のとおり、お取り扱いします。 

1. 当社は、お客様の個人情報を、ナショナルバナソニ 
ック製品のご相談への対応や修理およびその確認な 
どに利用させていたださ、これらの目的のためにご 
ネ目談内容の記録を残すことびあります。 

なお、修理やその確認業務を当社の協力会社に委託 
する場合、法令に基づく義務の履行または権限の行 
使のために必要な場合、その他正当な理由びある場 
合を除さ、当社外の第兰者に個人情報を開示•提 
供いたしません。 

2. 当社は、お客様の個人情報を、適切に管理します。 

3. お客様の個人情報に関するお問い合わせは、ご相談い 
たださましたご相談窓□にご連絡くださし、。 


r よくあるご質問」「メールでのお問い合わせ」などはホームページをごま用ください。 

http://panasonic.co.Jp/cs/japan 


修理に関するごホ目談 


ナショナルパナソニック修理ご相談窓 □ 

謹結レ)沒0570 -087-087 

•お客様びおかけになった場所から最寄〇の修理ご相談窓□に 
つなびります。呼出音の前に NTT より通話料金の目安をお 
知らせします。 

•携帯電話- PHS 等からは最寄りの修理ご相談窓□に直接お 
かけ < ださい。 

«最寄りの修理ご相談窓□は、次ページをご覧ください。 


使いかた-お買い物などのごホ目談 


ナショナルパナソニック お客様ご相談センター 
36已曰/受付日時〜20時 

電話ミ ィャル 画0120 -878-365 

■携帯電話- PHS でのご利用は… 06-6907-1187 

ダイヤル ^0120-878-236 


FAX フト 


Help desk for foreign residents in Japan 
Tokyo (03) 3256 - 5444 Osaka (06) 6645 - 8787 
Open : 9:00 -17:30 (closed on Saturdays /Sundays/ national holidays) 


保証とア フター ヴー ビス G よくお読みくださし、) 


修理•お取り扱い•お手入れ 

などのご相談は… 

まず、お買い上げの販売店へ 

お申し付けください 


1 2 3 4 5 

し 































必要なとさ 


ナショナルパナソニック 

修理ご相談窓 □ 


sa 0570 -087-087 


• お客様びおかけになった場所から最寄りの修理ご相談窓□につなびります。 
呼出音の前に NTT より通話料金の目安をお知らせします。 

•携帯電話- PHS 等からは最寄りの修理ご相談窓□に直接おかけくださし、。 


北海道地区 


ネし幌 札幌市厚別区厚別南 

帯広 帯広市西19ま南 ITS 

2 T 目] 7-7 

7-11 

巧 (011)894-1251 

巧 (0155)33-8477 

JiJII 旭り I 市2ま通2 IT 目 

函 if 函館市西悟梗58日ま i 也241 

左1号 

(函館流通卸センター内） 

巧 (0166)31-61 51 

巧 (0138)48-6631 


東北地 


青森青森市第二問屋町 
3-7-10 

巧 (017)739-971 2 

巧:田 巧田市御所野湯本 2 T 目 
1-2 

巧 (018)826-1 600 

岩手 盛岡市あ場13巧割 30-3 

巧 (019)639-51 20 


台市宜城野区扇町 
4-18 

f (022)387-1 117 


宮城仙台市宜城野区扇町 
7-4-1 

巧り 

山巧 山巧市平清水 1 T 目 
1-7 已 

_ 巧 (023)641-81 00 

福島 福島県安達郡本宮町 
字南ノ内曰己 

巧 (0243)34-1 301 


首都 


栃木 宇都宜市御幸町1日 4-20 

0(028)689-2555 

君羊馬 高崎市大が町2吕 9-1 

巧 (027)352-1 109 

茨城つくば市花畑 2 T 目 8-1 

巧 (029)864-8756 

i 奇玉 桶り I 市赤掘 2 T 目 4-2 

巧 (048)728-8960 

^ W ： 千葉市中央区星义實町172 

巧 (043 に 08-6034 


東京東京都世田谷区宜お 
2 T 目2巨-17 

巧 (03)5477-9780 

山梨 甲府市宝 1 T 目 4- 13 

S (055)222-51 71 

神奈川 横お市港南区曰野己 T 目 
3-16 

凸 (045)847-9720 

新漏 新漏市東明 1 T 目 S -14 

S (025)286-01 71 


中部 


石り I 


石 J II 県石り I 郡野々市の 
稲荷 3 T 目80 

巧 (076 に 94-2683 

實山冨山市寺島12日8 

_ 巧 (076)432-8705 

福井 福井市開発 4 T 目112 

巧 (0776)54-5606 

長野 松本巿大字を賀7日00 -7 

巧 (0263)86-9209 

静岡 静岡市西島7已已 

巧 (054 に 87-9000 


ち古屋 名ち屋市瑞穂区塩入の 
8-10 

巧 (052)819-0225 

岡崎 岡崎市岡町南久巧28 

巧 (0564)55-571 9 

岐阜岐阜県本巣郡北方町 
高屋太モ 2 T 目30 

_ 巧 (058)323-6010 

局山 高山市巧岡町 3 T 目82 

巧 (0577)33-061 3 

兰重义居市森町字化谷 1920-3 

巧 (059 に 55-1 380 


滋賀守山市勝部 6 T 目 2-1 

0(077)582-5021 

京都 京都市伏見区竹田中り I 原町 
71-4 

巧 (075)672-96(36 

大阪大阪市北区本庄西1了目 
1-7 

巧 (06)6359-6225 


ま良 大和郡山市筒并町 
800番巧 

巧 (0743)59-2770 

和歌山 和歌山市中島4白 9-1 

巧 (073)475-2984 

兵庫巧戸市中央区琴ノ緖町 
3 T 目2-曰 

巧 (078 に 72-6645 


鳥取鳥取市安長29已 -1 

巧 (0857)26-9695 

米子 米モ市米原 4 T 目 2-33 

巧 (0859)34-21 29 

ネ公江お江市平成町182番 i 也14 

S (0852)23-1 128 

出雲 出雲市ミ度橋町416 

巧 (0853)21-31 33 

ミ兵田 お田市下府町 327-93 

0(0855)22-6629 


岡山 岡山県都蓮郡早島町 
矢尾807 

0(086)292-1162 

広島 広島市西区南観音 8 T 目 
13-20 

巧 (082 に 95-50 11 

山 □ 山□市錶銭司 

字廣銭司団地北 447-23 

巧 (083)986-4050 


_ EHlI 

香り I 高お市ま力使町1已 2-2 

巧 (087)868-9477 

^1島徳島県板野郡北島町 
關お字かや108 

巧 (088)698-1 125 


福岡 青日市喜日公園 3 T 目48 

巧 (092)593-90(36 

佐賀 化賀市鍋島町大字 
八戸字上深町3044 

巧 (0952 に 6-91 51 

長崎 長崎市東町194日-1 

巧 (095)830-1 658 

大分 大分市巧原 4 T 目 8-3 己 

巧 (097)556-381 5 

宮崎直崎市本郷北方字草葉 
2099-2 

巧 (0985)63-1 213 


局知 南国市岡豊町中島331 -1 

凸 (088)866-31 42 

愛媛お山市±居田の7己 0- 吕 

巧 (089)971-21 44 


負長本 熊本市健軍本の1吕 -3 

巧 (096巧67-6067 

天草 本ミ度市港町 18-1 1 

巧 (0969)22-31 25 

鹿巧島 鹿お島市与次郎 ITS 

5つ3 

巧 (099に 50-5657 

大島 名瀬市長お町 10-1 

巧 (0997)53-51 01 


沖縄地 


ミ中縄 浦添市城間 4 T 目 23-1 1 


巧 (098)877-1 207 


所在地、電話番号び変更になることがありまずので、あ5かじめご了承ください。 
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14KFW 
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品 




番 

FE -14 KFW 

電 




源 

交ミ亢] 0 0 V 巳0/巨 OHz 

消 

費 


電 

力 

44/已 2 W 猫） 

加 


湿 


量 

已 OHz 強：] 300 mL / h ，弱：] OOOmL/h 

(室温20む、湿度30%) 

日 OHz 強：] 400 mL/h ,弱： 9已 OmL/h 

適 

用 

巧 

面 

積※ 

木造和室 40 m 2 (24 畳)、プレ八ブ洋室 64 m 2 (38 畳） ※日 OHz 時 

夕 

ン 

ク 

容 

量 

約] 0.0 L (約已 .0 LX 2) 

□ 

— 

ド‘ 

長 

さ 

2.0 m 

製 

品 


寸 

法 

高さ3日 8 mm X 幅已4巨 mm x 奥行き 374 mm 

製 

品 


質 

量 

10.5 kg 


参運転 r 切」のときの消費電力は、約 2 w です。 

•室内の温度、湿度によって加湿量び変わります。 

-温度び高い、または湿度び低いほど加湿量び多くなる 
-温度び低い、または湿度び高いほど加湿量び少なくなる 


別冗品 お近くの販売店でお巧めください。（希望ル売価格は平成1己年4月現在） 


参交換用加湿フィルター 
(1 個入り） 

品番： FE - Z 07 ES 

希望小売価格： 3,1已□円 
(税抜3,000円） 
(2 個必要です） 


•クエン酸 （10 邑 X 5 パック） 

(サービスパーツ） 

固3品品ま： FKA 吕〇0000已 

希望ル売価格： 21□円 
(税抜2□□円） 

(薬局 • 薬店でち市販のクエン酸 
をおホめになれます） 


•加湿機用洗剤 (400 mL ) 

(サービスパーツ） 

部品品番： FE - Z 40 HV 

希望ル売価格：日3□円 
嫩抜日00円） 




愛情点検 


長年ご使用の気化式加湿機の点検を！ 




• 水もれする。 

このよラな 

• こげ臭いニオイびする。 

症げは 

• 本体び異常に熱い。 

ありませんか 

• 運転中に異常な音びする。 


• その他の異常.故障びある。 


このよ 5 な症状の時は、故障や 
事故防止のため、スイッチを切 
り、コンセントから電源プラグ 
を抜いて、必ず販売店に点検を 
ご依頼ください。 


便利メモ 

おぼえのため 
記入されると 
便利です 

お買い上げ曰 


年 

月 

曰 

品蚕 

FE -14 KFW 






お客様ご相談窓 □ 

販売店名 

電話 （ 

) 

— 


電話 （ 

) - 


松下電器産業株式会社 
松下エコシステムズ株式会社 

干 486-8522 愛知県春曰井市鷹来町き下仲田4017番 

◎ Matsushita 曰 ectric Industrial Co., Ltd. ( 松下電器産業株式含社） 2002 


National 山： i - Jb 卻 fb 韩旨謝蒸 fe - i 4 KFW 巧哲製盘擊 


この取扱説明書はエコマーク認定の再生紙(古紙1日日始)を使用しています。 


14KFW 877 OF 
K0802Y 巨 






































